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I SERVIZI SOCIALI DEL COMUNE DI BERGAMO

! SERVIZIO INTERVENTI A FAVORE DI PERSONE E FAMIGLIE
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FUNZIONI DEI POLI TERRITORIALI
dell’Unita Operativa Minori

I servizi e gli interventi progettati sono finalizzati a proporre interventi che:

= Rafforzano e wvalorizzano le capacita relazionali ed educative delle
famiglie;

= Favoriscano la permanenza dei figli nel proprio nucleo d’origine e
sostengano 'empowerment familiare e comunitario;

= (Costruiscano opportunita di servizi che tengano conto dei bisogni del
singolo in alcune fasi della sua vita;

= Sviluppino interventi di mediazione nelle relazioni familiari e agevolino
1l rientro del minore nella propria famiglia in casi di allontanamento;
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ORIGINE DEL PROGETTO
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- BISOGNO RILEVATO: TIlIstituto Comprensivo COMUNE DI BERGAMO
«G.Camozz» ha segnalato la necessita di

ripristinare e intensificare la collaborazione con

1 3.S., sia a livello di progettazione di rete sia a

livello di progettazione scolastica (relazione

finale dell'Insegnante referente «Scuola-

Territorio» presentata alla Rete Sociale).

Richiesta da parte di una studente
dell'Universita Cattolica di sperimentarsi in un
progetto di stage innovativo.

g

I1 S.S. ha preso consapevolezza del bisogno rilevato e ha quindi riflettuto per
individuare una corretta collaborazione con la Scuola affinché i1l minore possa
avere una crescita ed educazione equilibrata nel proprio ciclo di vita.

l

La necessita di intensificare e ripristinare

il rapporto tra questi due servizi.
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Progetto: la
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Scuola e Servizio

Sociale

Scuola «G.Rosa»

Scuola
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COMUME DI BERGAMO

Definizione di un percorso di collaborazione ed integrazione delle reciproche competenze tra

Servizio Sociale e Scuola, al fine di rispondere al compito di tutela del minore, assegnato ad
entrambi.

Il presente progetto si pone l'obiettivo di facilitare il rapporto tra Scuola e Servizio Sociale,

attraverso la condivisione e la successiva gestione operativa di un documento finale di linee
guida.

ATTIVITA’

» Analisi dei casi segnalati dall'Istituto Comprensivo “G. Camozzi” al Servizio Sociale del Polo
3 nell’'ultimo anno scolastico;

* Conoscenza di protocolli gia esistenti e del quadro normativo di riferimento tra Scuola,
Servizi, Forze dell’ordine;

- Questionari somministrati alle Assistenti Sociali dell’Area Minori del Comune di Bergamo;

- Questionari somministrati alle Insegnanti dell'Istituto Comprensivo “G. Camozzi” di Bergamo;

* Incontri mirati tra la Dirigenza Scolastica, le Insegnanti (Funzioni Strumentali) e le
Assistenti Sociali, costruzione dell’equipe di lavoro per monitorare il progetto (per 1 prossimi
mesi);

» (Condivisione del lavoro con gli operatori del Polo territoriale di riferimento;

» Presentazione del documento all’Area Minori del Comune di Bergamo, affinché venga
condiviso su altri territors;

» Presentazione del progetto alla rete sociale «La Tavolozza»

» Incontro dedicato alla presentazione del progetto all'interno del percorso di formazione sul
disagio per gli insegnanti dell'Istituto.




I CQuestionarks di rilevaziona per Insegnanti

Il seguente quastonario ha lo scope diindividuare un percorse di collaborazione ed integrazione
delle reciprache competenze tra Servizia Sociale & Scuola, funzianali per la lettura del disagio

minarile.

Le chiediamo gentilmente di carmpilarlo in ogni sua parte, al fine di poter comprendere il Suo
punta di vista in merito alla guestione sopra evidenziata. La ringraziamo per la Sua dispoanibilita.

[L. 1n quale scusla insegna?

[2. ba quanta tempo insegna in questa scuala?

3. Coma valuta la qualita dei rapporti con i suoi

oollaghi? |

4. Che rapporti ha in generale con le famighie dei

suni alumni? |

5. Ha degli elamenti indicativi a cui fa riferimento
per rilevare una situazione di disagio di un minore?

6. Quanda rileva una situazions di disaglo,

come proceda? I

|intanzia A Angelini”
"Monteroszo"

|F'rimarha P, Glawvanmi KM
"A. Rosmini"
"G.Aosa”

[secendaria [ 5. camazs®

Fraquenti [collogui costanti)

Saltuari [pa

el le)

Assenti

Altro

S i, quali?

Mo

Ao

51 confronta con la dirigente

5i confranta con i collaghi

Si confranta con la famiglia

51 confronta con 'Ass, Sociale

51 confronta con altrl Servizl
Specialistic,

guali?

Altr o I

QUESTIONARI

COMUME DI BERGAMO

Istituto Comprensivo «G. Camozzi»
(6 Scuole, 1.107 Alunni)
Anno Scolastico 2012-2013

1 questionario per ogni classe:

» Infanzia Angelini: 2 classi
 Infanzia Monterosso: 5 classi

* Primaria Rosmini: 8 classi
* Primaria Rosa: 10 classi
* Primaria Papa Giovanni: 10 classi

 Secondaria Camozzi: 18 classi
Totale: 51 questionari

Questionario composto da 20 domande
relative alla modalita con cui 1 docenti

rilevano, affrontano e segnalano il
disagio.



Questionario Scucla Papa Gi i XXIH ( Pri

, 10 ionari )

| questionari della Scusla Papa Gaovanni XXIII, situats nel quartiere di Monterosso, sono stati codificati nel
seguente modo:

* Le domande chiuse sono state anallzzate con I'istograsmma;

Nelle domande aperte, dopo aver tutti 1 g ri, le risp 50n0 state raggruppate
In aree concattuall omogenee (classficazione), pot applicate sull'lstogramma,

2. Da quanto tempo insegna?
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3. Come valuta la qualita dei rapporti
con i suoi colleghi?

4. Che rapporti ha in genere con le

famiglie dei suoi alunni?
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5. Ha degli elementi indicativi a eul
fa riferimente per rilevare una

situazione di disagio di un minore?

Se sl quali?
0 . T -
R B
" —
Mo

come procede?

Le Deoceninn hanme risposto che gh elemenn
andscativi a cui fanno niferimento sono:
Lo stare beme 3 scuola;

- Referente disapio;
- Malessere, aggressivita

7. Quande "alunne mette in atto
comportamenti problematici, come si

I

comporta con la famiglia?
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Colloguio con la T
famigha & sara Segnala il minone sl
Iinfarmata dells Servitio Sociale

assarvaziani raccolte

Le Docenn hanno dato pia nsposte & m.
SEETED Bemparale, ovse

51 confromtato con 1 collegh,

51 comfrontano con la fmigla;
%1 comfromianc con b dregente;
5i confroatanc con |'As. Secale;
5 comfrenta con i Servizs
Specialister { NPI).

L

Le Dhocenh hanne specificato che dopo il
collequie con b famigha cercamo ds creare
ura rete di avato per il mmore.
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COMUME DI BERGAMD

La maggior parte dichiara di avere buoni rapporti con i colleghi c¢ una buona
percentuale che reputa tali rapporti collaborativi.

La maggior parte riporta di avere rapporti frequenti con le famiglie.

Quasi tutti hanno dichiarato di avere degli elementi indicativi che utilizzano per la
rilevazione del disagio (osservazione del comportamento, approccio alla disciplina,
racconti, apatia, ecc..), tranne un buon numero di Insegnanti della Primaria Rosa che
dice di non averne.

Nella rilevazione del disagio gli insegnanti procedono confrontandosi in primis con:
colleghi, dirigente, famiglia, e per ultimo 1l S.S. (Scuola Primaria Rosa al termine
non contatta il S.S.), in nessun caso riportano il confronto con Servizi Specialistici.

Tutte le scuole cercano di creare un rapporto collaborativo con la famiglia,
quando non e possibile emerge che solo le Insegnanti della Primaria Papa Giovanni
contattano comunque il S.S.

Quando le Insegnanti contattano il S.s. esse riportano di informare sempre la famiglia,
molte richiedono l’autorizzazione scritta prima di procedere (alla famiglia e alla
dirigente); quasi tutte segnalano di voler essere informate sull’argomento.
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I rapporti con 1l S.s. vengono riportati come buoni dalla Primaria Papa Giovanni, rari
e solo su casi specifici in tutte le altre, nessun rapporto da parte della Materna
Angelini e dalla Primaria Rosa.

Un’alta percentuale dichiara di aspettare che sia il S.s. a contattarle.

REATI PERSEGUIBILI D’UFFICIO: tutte le insegnanti contattano la dirigente, solo la
Papa Giovanni procede direttamente con la segnalazione all’autorita giudiziaria;

Un’ alta percentuale di tutte le Insegnanti ritiene che solo il S.S. possa procedere
con la segnalazione.

La maggior parte degli Insegnanti non fornisce informazioni alle famiglie riguardanti il
S.S., nel caso indirizzano in Circoscrizione e nessuno al Pass.

Una percentuale delle Insegnanti della Scuola Media ha richiesto la presenza dell’A.s.
in Consiglio di classe.

TUTTI RICHIEDONO MAGGIOR COLLABORAZIONE ED UN RAPPORTO
DIRETTO.

INCONTRI PRESTABILITI e PERIODICI durante 'anno scolastico.

10



e QUESTIONARI .52

W segueente questionans ha b scopo di indsiduare un percorsa di collaboraZions ed mtegratians
delle reciprache competence tra Servitio Socisle & Scusls, funXanal per la lettura del dizsgic
irarile

Le chiediamo gentilmente di compilario in ogni sua parte, al fine di poter comprendere il Suo
purita di wists i merito alla questions sopra evidenzists. La ringraziamo per la Sua dispandilita.

Servizio Minori e famiglie

[1. In Quale Servizic apera? ]
T | 1 questionario per ogni Assistente Sociale
[z come valuta | susi rapparti con la scuala? | ] Positivi | s

g « A.S. Polo uno: 5 questionari

Eili . .

T « A.S. Polo due: 4 questionari

oo « A.S. Polo tre: 2 questionari
|3, Came avvengana le segnalaziani svalte dalla Scuala? | | Sepnalatione soritta

P Totale: 11 questionari

Contatte telefonico della

dirigente

Lontatto telefonico dalle . .

segnati Questionario composto da 20 domande

Invio dirette dells famigia d

prro relative al rapporto con la scuola ed alla
|4. Came si presenta la segrialasione scritta dells Scusla? | | relasione cemplets mOda]'lta dl SegnalaZ10ne del casl.

infarmazion scarse

[segnalazione naminative

# problematica)

trasmissione dell'intera

fascicolo dedl alunno.

altra

%, Cama valuta la qualita celle segnalazioni scritte che le | ]

arrivanc da parte della Soucla? I

11




3. Come valuta i swoi rapporti con la

seunla? Le As. Social banno seEato pail

seelhe

4. Come avvengono le segnalzioni svolte dalla

5, Carme 5| presenta la segnalazione scritta della

Scuola?

BT I —
T+ - —— .
Bt —— T T——
"._-'l_--— - —_—
‘ ..'.-' o —
3T — = S
] - -~
1+ —

0 =

Le As. Sociali hanne scelto pin possibilid

Lt As Socish hanno seelio pul
scuala?

pirssgbilsti

3 drt——,
\

a_,\__.._,.hl.-.ﬂ\-\lm
4

&, Come valuta la qualita delle
segnalazioni scritte che le arrivanc da
parte della Seuola?

T -
Bapona,
wsseniiale ¢ Tmp"’::
ogpetta ORI

Salficiente

12
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| Sintesi degli elementi raccolti dai questionari

+ La maggior parte delle A.S. valuta pesitivamente i rapporti con la scuola;

 La maggior parte delle A.S. riceve spesso segnalazioni con poche informazioni, a
volte valuta le segnalazioni incomplete ed inadeguate;

« E necessario un maggior confronto e dialogo tra i due soggetti affinché i
linguaggi e le aspettative possano essere condivise.

+ COSTRUIRE UNA SCHEDA DI SEGNALAZIONE UNICA (nuovi casi);

* Alcune A.S. hanno una propria griglia con elementi di osservazione che
utilizzano nei colloqui con gli insegnanti.

* Proposta di organizzare incontri scuola-servizi, oltre le singole situazioni, per
favorire una maggior conoscenza dell’organizzazione, degli interventi ed eventuali
approfondimenti (percorsi di formazione condivisi).

13



MODALITA’ OPERATIVE L
SCUOLA- SERVIZIO SOCIALE conse e

E’ un documento di 20 pagine che le
Assistenti Sociali e le Insegnanti R
possono consultare in caso si manifesti
una situazione di disagio del minore, I Servizio Sociale del Comumne di Bergamo. oo Pa8 5
per lavorare in rete, compiere progetti e ——
condivisi sul minore e promuovere il

I disagio del munore. ... e e o eennceeannaa e eee oo PR B
suo benessere.

Le linee guida saranno presentate Monitoragsio delle SRR ..o P2 13
all'interno del Corso di Formazione
rivolto alle Insegnanti dell «I.C.
Camozzi», nel quale ci sara un incontro SETESL e mass
dedicato proprio alla presentazione del

14




A

Stabilisce le buone

prassi di comunicazione
che facilitino 'esercizio
deil rispettivi modi nel

comune impegno di

prevenzione del disagio

1n eta evolutiva
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PERCHE’ SEGNALARE? -

COMUME DI BERGAMO

Per rilevazione del disagio s’'intende I'individuazione e l'osservazione di
elementi tali da richiamare l'attenzione degli operatori scolastici e che
richiedono un monitoraggio per prevenire la trasformazione del rischio in
un possibile danno a carico del minore.

Si definisce «Situazione di rischio» una qualsiasi situazione in cui il
minore viva uno stato di sofferenza, disagio o carenza, legato al contesto
familiare in cui vive o al contesta extra-familiare in cui é inserito e che
puo incidere negativamente sulle sue potenzialita di crescita e di sviluppo.

La segnalazione e il primo passo per aiutare un bambino (in difficolta) e
va intesa come un momento di condivisione e solidarieta nei confronti del
minore.

La scuola, per la quotidianita dei contatti con gl allievi, rappresenta un
fondamentale contesto di osservazione e vigilanza, avendo la possibilita di
cogliere segnali di sofferenza e di disagio che 1 minori manifestano con il
loro comportamento.




QUANDO
SEGNALARE?

|

/11 disagio non € definito giuridicamente ma\
ricorre  spesso nella normativa per
significare quell'insieme di manifestazioni di
sofferenza/malessere che possono esprimersi
in modo difforme e che possono avere varie

\_cause. )

(Evidenziano gli\
INDICATORI | atteggiamenti messi in

atto da un minore che
vive una situazione di

SFERE

GGIAMENTI

| Sfera

1 relazionale/comportamentale

F Sfere dello s\'i-iuppo

Mostra atteggiamenti di bullismo

Dimostra opposizione ai chiarimenti

Non stabilisct buont rapporti con | compagni
E poco accettato dai compagni

Mostra la tendenza di mentire 0 ngannare
Trasgredisce regole condivise

Ha reazioni vielente nei confronts dei compagni
Compie gesti di autolesionismo

Siisola daglialtri per lunghiperiodi
In molte attivita dimostra "rilevante” confusione
mentale

Ha difficolta di comprensione verbale

Non si esprime verbalmente

Parla in continuazione

Ha difficolta fonologiche

Balbetta

Si esprime con frasi poco chiare

Ha una rapida caduta dell’attenzione
Ha difficolta a comprendere le regole
Ha difficolta di concentrazione

Ha difficolta a memorizzare

Presenta ritardi nel linguaggio

Ha difficolta di apprendimento

\_disagio. Y.

/V a comunque sottolineato che la presenza dh
questi indicatori, di per sé, non puo
rappresentare un comportamento
pregiudizievole, perché molte altre possono
essere le  situazioni che  scatenano
comportamenti che si possono confondere con

\_una situazione di rischio. -/

Sfera emozionale

Ha improvvisi e significativi cambiamenti
dell'umore

Ha comportamenti bizzarn

Ansia

Bassa autostuma

Tristezza, planto eccessivo

Manifesta fissita nella produzione ( stesso disegno,
£10C0...)

Lamenta malesseri fisici

Attribuisce 1 propri successi/insuccessi a cause
esterne

Ha difficolta ad esprimersi di fronte a | gruppo

Ha propensione a biuasimare se stesso o
colpevolizzarsi

Rinuncia di fronte all' impegno, alle prime difficolta
Dimostra scarsa autonomia personale

Ha difficolta do organizzazione spazio/ temporale
Ha difficolta d: coordinazione grossa/motoria

Non comunica <entimenti, emoziony, desidert e
bisogni

Sfera sociale
economica culturale

socio-

Ha una frequenza irregolare

Si appropria di oggett non suo:

Ha scarsa cura degli oggetti

Non ¢ collaborativo

Ha un abbigliamento inappropriato all’eta o alla
stagione

Ha un scarso igiene personale

Presenta segni fisici di maltrattamento

Assenza di cura delle persone e delle cose
Carenza/ eccesso di materiale scolastico
Linguaggto semplificato

Assenze non giustificate

Presenza di oggettistica adatta agh adulti

COMUNE DI BERGAMOD
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. COME SEGNALARE?
-~ La scheda di segnalazione

La funzione di quest’ultima

b .
All'interno della scheda c¢i sono 5 |di| sbunalare {nn| mhiriors

delle domande che permettono che presenta disagio al

all’Assistente Sociale che la riceve Servizio Sociale. affinché ci
b ]

di prendere contatto con la Scuola, sia una presa in carico del

avendo gia un quadro indicativo minore ed una

della situazione del minore. collnboragione dei Hue
servizi per fronteggiare il

problema.




Scheda di Segnalazione

SCUOLA - SERVIZIO SOCIALE
Dati del minore:
NOINE G COENOME. icsspemimissarsassismismommssssarsssossassmsassmssssasnssn
Nato a I
Vive a Via Nazionalita
Domiciliato [J Residente [
Scuola Classe.

Da quanti anni freqUEnta QUESTO ISTItUTO ... i vwsrmimrarsmmsssans iestissetsnressars sssstspesssssramsssssrssmmtsssetsssats s sessases

Il minore & seguito da altri servizi specialistici (esempio: Neuropsichiatria)?......coovevvevericrasornanrenes
Se si, quali?, SR SSRGS I S R N

Monte ore settimanale Insegnante di Sostegno:
Monte ore settimanale Assistente EAUCIRONE ... ssssieiasisssss s sssassiassss s sssasasianns

Dati della famiglia:
Madre: .........
Fratelli: Nome eta (o 7" Y RROR—
Nome eta Classe
Nome .eta IR i s i e i oppasss
Recapiti telefonici:

| genitori sono: coniugat 0 conviventi o separati/divorziati m} smzlou altro

Funzione Strumentale di riferimento:

Insegnante di riferimento:

Recapito telefonico,

Luogo, Data

Firma

1. Descrizione dells situazione

2. lacondizione del nucleo familiare influisce sul bambino? Se =i, come?

3. Quali sono gli atteggiamenti messi in atto dal minore? Da quanto tempo?

o Presenta sintomi fisici (lividi, ecchimeosi, ece.)? Se si, quali?

o liminore ha fatto dei racconti seritti o verbali? Se si, quali?

o Presenta segnali di trascuratezza (cura dells persona, malnutrizione, ecc.) &/o di ir

4

Se si, quall?

4. Rendimento scolastico attuale

5. Numero di assenze durante I'snno {eventuali assenze non giustificate o motivazioni particolari)

6. E stato attivato un progetto didattico personalizzato o un e le sportello psicoped ico?

7. Come awiene I'utifzzo del materiale scol el delle gne a casa?

® | genitori sono stati informati del problema?

o Com'a il rapporto Scuola-famiglia?

8. Com'é s relazions con gli adulti di riferimento nella Scuola? € con | compagni?

9. Sono state coinvolte le Funzioni Str Ii? Che tipo di intervento & stato richiesto?

2
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® Spesso si e trattenuti nel fare la segnalazione dal timore di incorrere in
pressioni o ritorsioni da parte della famiglia che, potrebbero avere
reazioni emotive forti, la segnalazione invece va intesa come un offerta di
collaborazione per risolvere momenti critici nella crescita armonica del
loro figlio.

® Cio che la scuola segnala non € una situazione accertata, ma un ipotesi di
malessere che richiede un approccio integrato e multi-professionale per
garantire l'effettiva tutela del minore.

® L’OBIETTIVO della segnalazione e di portare all’attenzione del Servizio
Sociale la situazione del bambino per verificarne le condizioni di vita ed
attivare tutti gli interventi necessari per aiutarlo.




PRESA IN CARICO

COMUME DI BERGAMO

Successivamente alla segnalazione il Servizio Sociale competente per territorio
procede con la presa in carico della situazione.

Incontro di conoscenza della situazione con le Insegnanti;

%

Convocazione della famiglia;
}
Valutazione djlla situazione;
Individuazione dell'intervento adeguato;
Attiv1zi0ne;

Monitoraggio;



MONITORAGGIO

4 )

Il Servizio Sociale, nella presa in carico
della situazione, verifica in modo costante
Pandamento del progetto individuale
attivato.

N\ J

(" )

Incontri periodici con cadenza regolare
(calendario annuale con 4 date d’incontro)
che permettono un raccordo con le
Funzioni Strumentali. y

COMUNE DI BERGAMD
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IPOTESI DI GRAVE PREGIUDIZIO

T

l

&, HEET o,
"5 opy W
COMUMNE DI BERGAMO

competente.

La segnalazione puo essere
fatta direttamente all’Autorita

In alcuni casi puo essere difficile stabilire il
confine tra disagio e ipotesi di reato, in quanto
vi sono delle situazione «sfumate» e di non
semplice interpretazione. Gli operatori dei
servizi sono a disposizione della scuola per
consultazioni informali rispetto alla necessita
di procedere con segnalazioni, fermo restando
che c10 non sostituisce la segnalazione stessa e
non libera 1 pubblici ufficiali o gli incaricati di
pubblico servizio dai propi obblighi di legge

www.bambiniintrappola.it

/

T

Sono reati perseguibili d’ufficio (Dall’art. 571
al 609 C.P):

Maltrattamenti in famiglia o verso
fanciulli

Violenza privata

Percosse lesioni personali
Violenza sessuale su minori

Atti sessuali con minori

Violenze sessuali di gruppo
Prostituzione minorile
Pornografia minorile

Detenzione di materiale pornografico
riguardante 1 minori




Possibilita di consulenza da parte \

del Servizio Sociale

/ Prima segnalazione al
SERVIZIO SOCIALE

Segnalazione allAUTORITA’
GIUDIZIARIA,solo in casi di

(scheda)

forte pregiudizio

Incontro per la o
. i Accesso spontaneo della famiglia
conoscenza del minore

J
|
et Convocazione scritta della famiglia

PROGETTO DI LAVORO CONDIVISO E MONITORAGGIO
PERIODICO

24




Concludendo

| servizi sociali hanno scopo istituzionale di sostegno al disagio delle
famiglie con i minori; per meglio adempiere a questo mandato gli operatori
lavorano in rete all'interno del polo territoriale di riferimento.

Il confronto costante con le altre professionalita permette una presa in
carico pluri-disciplinare e multi-professionale.



IL LAVORO EDUCATIVO
CON

. LE FAMIGLIE

Referente Pedagogico
Barbara Rota



I aIIontanqménti, grandi distanze.
4% S| PARTE DALLE FATICHE E DAI PROBLEMI DI UNA FAMIGLIA PER ARRIVARE
A SCOPRIRNE LA BELLEZZA: il Servizio lavora sulle RISORSE e sulle
COMPETENZE.

@ GLI INTERVENTI SONO SEMPRE DIVERSI GLI UNI DAGLI ALTRI: ogni famiglia
e diversa dall’altra e SCEGLIE il proprio percorso educativo.

#+ LO SGUARDO SULLA FAMIGLIA e uno sguardo curioso, non giudicante,
fiducioso, aperto alle possibilita. Sognare le famiglie come non sono,
direbbe Danilo Dolci.

@ LE FAMIGLIE “FLUTTUANO”, OGNI PERCORSO E’ IMPREVEDIBILE: si sa da
dove si parte ma non si sa il punto d’arrivo...lavorare con le famiglie e
sempre sorprendente!



Alcuni esempi di
percorso con le
famiglie



«La famiglia allo specchio»

@ La famiglia si osserva e analizza alcuni aspetti del
proprio funzionamento, per riconfermarli e
rinforzarli o per modificarli.

@ Qual e il ritmo della nostra fam|g||a7 Chi tiene il
ritmo? Chi fa la base? Chi fa i piatti? Chi dala
melodia?

%€ Qual e il piatto preferlto della nostra famiglia? La
cqnzone'-‘ Il film? L'immagine che ci rappresenta?

€ Qual & la danza della nostra famiglia? Unadanza a
coppie o un ballo di gruppo?



«La famiglia costruisce dei ponti»
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\
FAMIGLIA
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NEURO-
CONSULTORIO PSICHIATRIA
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«La famiglia in viaggio»

#+ dove vogliamo andare? Come immaginiamo la
nostra famiglia fra 5 anni?

#+ quale bagaglio vogliamo portare?
#+ cosa vogliamo lasciare a casa?

\

#+ cosa vogliamo chiudere in un baule?




Ognuno é un genio.

Ma se si giudica un pesce

Dalla sua abilita di arrampicarsi sugli albero,

Lui passera tutta la sua vita a credersi stupido.
-Albert Einstein



PROGETTO TERRITORIALE DI
COMUNITA

Educatore
Davide Marchesi




ﬁcollocano all'interno del Servizio Minori e Famiglie \
e si strutturano entro due coordinate:

# Laconsapevolezza che la tutela dei minori & una
responsabilita collettiva di tutti gli autori sociali del
territorio.

# La condivisione della necessita di costruire reti
Territoriali che coinvolgano tutti gli attori del territorio
Entro relazioni in cui ognuno possa apportare

\ competenze e pensieri per una progettazione /

partecipata.

\

Intendono favorire le condizioni per cui I'incontro e
il dialogo possano generare un sapere complesso e
un “fare insieme” che porti alla costruzione di una
comunita accogliente ed educante. | Progetti
Territoriali non lavorano per tanto nell'ambito della
riparazione del disagio, ma soprattutto della

Il concetto di domiciliarita si amplia in quanto i
minori abitano in molti luoghi sia istituzionali tra
cui scuole, oratori,spazi giovanili e societa
sportive, che informali quali strade e parchi;
e proprio in questi luoghi che gli operatori devono
incontrare e farsi incontrare dai minori e dalle
realta che si occupano e preoccupano della prevenzione e della promozione relazionale e
crescita di quest’ultimi. sociali dei minori e delle loro famiglie.

_/

Intendono favorire le condizioni per cui I'incontro e il dialogo
pOssano generare un sapere complesso e un

“fare insieme” che porti alla costruzione di una comunita
accogliente ed educante. | Progetti Territoriali non lavorano
per tanto nell'ambito della riparazione del

disagio, ma soprattutto della prevenzione e della
promozione relazionale e sociali dei minori e delle loro
famiglie.




